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•• Objectif :
Permettre à un opérateur de maîtriser l'utilisation et les paramétrages de 
son système d'impression de production.

•• Compétences visées :
Gestion du moteur d'impression, des média, des accessoires de finition; 
optimisation de la production

•• Prérequis :
Connaissance minimale d'utilisation d'un système d'impression.

•• Nombre de participants:
1 à 3 personnes ( opérateur(s) supplémentaire(s) possible )

•• Lieu :
Site du client

•• Moyens pédagogiques :
Atelier pratique sur le matériel de production
Guides utilisateurs

•• Méthode et moyens utilisés :
1 Ordinateur
1 Système d'impression
Exercices pratiques

•• Moyen d'évaluation :
Validation des acquis avec des exercices pratiques. 
Questionnaire d'évaluation à remplir en fin de stage.

PROGRAMME DE FORMATION 
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PROGRAMME DE FORMATION

Contenu de la formation:

•• Présentation des caractéristiques produit :

	 - Description des différents modules et de leurs caractéristiques

•• Présentation du tableau de bord :

	 - Description des différentes touches

•• Changement des consommables :

	 - Toner, agrafes, bac de récupération du toner usagé

•• Présentation des zones d'accès internes ( bourrages papier)

	 - Résoudre un incident papier et définition des différentes zones d'accès

•• Chargement du papier :

 	 - Chargement et réglages (taqueurs) des différents bacs

•• Paramétrage et gestion du papier :

	 - Paramétrage et affectation des différents médias

•• Outils de gestion Eservice et Hotline :

	 - Commandes de consommables et appels techniques
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PROGRAMME DE FORMATION

•• Utilisation des fonctions copieur :

	 - Présentation des différentes fonctions de base 
	 - Copie sur format mixte
	 - Copie sur différents médias (enveloppes,dossiers...)
	 - Utilisation des tampons
	 - Création de programmes et de raccourcis sur accueil 	

•• Utilisation du serveur de documents
	
	 - Création de dossier et mise en mémoire d'un document
	 - Impression à la demande

•• Utilisation de fonction numérisation

 	 - Numérisation vers dossier, mail, usb,serveur de doc 
	 - Options de numérisation
	 - Division des scans par page ou par feuille

•• Utilisation de la fonction imprimante :

	 - Impression à partir de mac, PC, ubs, android et IOS (si option)
	 - Impression sur différents médias (enveloppes,dossiers...)
	 - Les différents modes d'impression 
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